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Resumo: Este artigo apresenta um estudo de caso da aplicacdo de um Gateway (software
utilizado para conectar dois ou mais sistemas) para integracdo de diferentes plataformas, em
instituicdo de registro publico, de ambito estadual, levando em conta o grande investimento
realizado em tecnologia, visando agilidade, inovacdo e principalmente seguranca em
transacdes. A escolha da instituicdo foi baseada na sua importancia para o estado de S&o
Paulo, no pioneirismo, investimento, estudo e melhorias continuas nos servigos prestados a
populacéo.
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Using a Gateway for integration of different platforms systems in public registry
institution

Abstract: This article presents a case study of the application of a Gateway for integration of
different platforms in a public registry institution, state level, taking into account the large
investment in technology in order to agility, innovation and above all security transactions.
The choice of the institution was based on its importance to the state of Sdo Paulo, pioneering,
investment, study and continuous improvement in services to the population.
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Introducéo

Atualmente, a busca por tecnologia tornou-se uma rotina nas grandes organizacdes,
principalmente as que atuam ha muitos anos e com um grau de importancia elevado. E vélido
ressaltar que neste primeiro momento, as preocupacgdes dos gestores de tecnologia da
informagdo eram centradas nos conceitos de controle tecnoldgico e funcionamento das

organizac0es; o diferencial competitivo era alcangado através do hardware.
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O desenvolvimento de software era realizado em grandes blocos de codigos, de
maneira monolitica, sem a preocupacéo de isolar o acesso aos dados e a l6gica do negdcio, da
interface de apresentacdo para o usuario [1].

Uma arquitetura de software inadequada gera diversos problemas tecnoldgicos que
refletem diretamente na gestdo das organiza¢fes. Um dos principais problemas é a forte
integracdo que se estabelece entre: programas, tabelas, filas de mensagens e demais
componentes dos diversos sistemas de informacdo da corporacdo. Na abordagem tradicional
de desenvolvimento de software, onde se discute superficialmente a arquitetura de software, o
trabalho de integracdo entre sistemas de informacao é realizado pontualmente como uma fase
do projeto. Cada nova necessidade de integracdo é considerada como um problema local e
unico [2].

O engenheiro de software, responsavel pelo desenvolvimento do novo sistema de
informacdo, analisa, especifica e gerencia o desenvolvimento das integracfes requeridas.
Estas s@o entregues, na maioria das vezes, na forma de adaptacdo nos softwares dos sistemas
de informacéo a serem integrados, estabelecendo um forte vinculo entre estes. Esse método de
integrar sistemas gera uma situa¢do indesejada que se denomina “perpetuacao dos sistemas de
informagdo legados”. Cada novo sistema, que referéncia diretamente um antigo sistema,
torna mais custoso, trabalhoso e arriscado o processo de substituicdo deste sistema legado,

isto devido ao impacto em todos os demais sistemas, inclusive nos mais recentes.

Objetivos

O presente artigo tem como objetivo mostrar a aplicagdo de um gateway para
integracdo de sistemas de diferentes plataformas, mais precisamente web (baixa plataforma) e
mainframe (alta plataforma, computador de grande porte da IBM). Essa solu¢do permite que a
constituicdo de empresas de varios tipos juridicos (SA, LTDA, EIRELI, entre outros) seja
através da web e que posteriormente essas informacgdes sejam integradas no mainframe de

forma automatica.

Materiais e Métodos

A instituicdo de registro publico estudada optou por desenvolver uma parte do
Gateway, o qual recebeu 0 nome de JS, e adquiriu a outra parte através de uma solugdo pronta

de mercado, conhecida como CTG (CICS Transaction Gateway). O principal objetivo desse
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projeto foi manter em alta plataforma (mainframe) os dados das empresas, de forma a garantir
que haja total compatibilidade dos atuais programas (web), além de possibilitar a utilizagdo de
web-services (software responsavel por proporcionar a interacdo entre duas maquinas através
de uma rede) na comunicacao entre sistemas.

O JS foi dividido em duas partes, sendo a primeira camada desenvolvida em .Net C# e
a segunda camada desenvolvida utilizando a tecnologia JAVA JBoss, ambas as camadas se
comunicam através de web services, mais precisamente utilizando arquivos XML. O CTG
oferece acesso seguro e escalavel ao CICS Transaction Server for z/OS com um minimo de
alterages na configuragdo do CICS e sem mudancas nas aplicagbes CICS [3]. A API
External Call Interface (ECI) viabiliza a conectividade do ambiente CICS com aplicagdes
Java, C e Microsoft .NET[4]. Essa vantagem viabilizou totalmente o desenvolvimento das
camadas contidas no JS.

O CTG é o principal meio para acessar todas as informacges residentes no mainframe,
enquanto que o JS conecta os diversos web applications (frontends), construidos em baixa
plataforma e disponibilizados via ambiente Internet. A proposta desse conjunto de softwares,
que foi muito bem sucedida, foi de reutilizar todo o c6digo desenvolvido em alta plataforma
(mainframe) desde 1992, permitindo inclusive aos usuérios finais utiliza-los via modernos e

praticos recursos do ambiente Internet. A visdo geral da estrutura JS/CTG esta descrita na

Figura 1.

Web Applications Gateway - JS | CTG Mainframe
(Baixa Plataforma) (Alta Plataforma)
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Figura 1 — Gateway JS/CTG permitindo a integracdo de sistemas em baixa plataforma e alta
plataforma.
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Resultados e Discussao

Com a aplicacdo dessa solucdo a instituicdo de registro publico teve como resultado

alguns beneficios, dentre 0s principais estdo os seguintes:

- Utilizacdo de web-services para pesquisas e integracdo entre as diversas plataformas (alta e
baixa) e os diversos sistemas (web);

- Maior facilidade, agilidade e flexibilidade no fornecimento de informagdes aos convénios;

- Os clientes (conveniados) passariam a receber as informacdes da instituicdo via web-service
e ndo mais via transferéncia de arquivos;

- Eliminacdo da utilizagdo das ferramentas e sistemas legados, j& bastante desatualizadas;

- Eliminacgdo da necessidade de utilizagdo de VPN em unidades descentralizadas. Os novos
acessos seriam via internet / HTTPS;

- Permitir o paralelismo e a integridade das informac6es consolidadas na web, com nenhuma
ou minima defasagem de tempo;

- Maior agilidade e facilidade na obtencdo e formatagdo de relatorios, documentos e fichas

cadastrais no padrao “Word” (melhor apresentagao).

Conclusodes

O artigo apresentado demonstrou que o Gateway utilizado ofereceu um excelente
retorno para a instituicdo de registro publico. O médulo JS, desenvolvido especificamente
para receber e repassar as informacOes realizadas na baixa plataforma, juntamente com o
moédulo CTG, ferramenta adquirida na IBM para gravar a informacdo na alta plataforma,
apresentaram um conjunto de resultados e beneficios significativos, tanto para a instituicéo,

quanto para toda a populacao.
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