C.R. Oliveira, D.C.Souza, F.E. Mossini

ISSN: 2594-6153

Educacio Empreendedora em Psicologia — Carreira e o Impacto da Inovacao e
Tecnologia

Carlos Roberto de Oliveira, Daty Costa de Souza, Fabio Emmerich Mossini

Universidade Santa Cecilia (UNISANTA), Santos-SP, Brasil
E-mail: croliveikk@gmail.com

Resumo: Decidir-se por uma profissao nos dias de hoje, com um certo assombro da Inteligéncia
artificial (IA) tem sido um desafio consideravel para os jovens que vao chegar as universidades.
As profissdoes do futuro e o que acontecera com as atuais sdo perguntas ainda com poucas
respostas. O presente estudo procura inserir o Empreendedorismo como opgao de carreira e os
desafios das instituigdes de ensino superior na condu¢dao dessa competéncia, que pode ser
desenvolvida, o que justifica o objetivo aqui definido, de levantar dados sobre percep¢ao dos
alunos de um curso de graduacao, no caso Psicologia, acerca desse mundo em transformagao,
e em que medida o empreendedorismo e a tecnologia estdo inseridas em suas preocupacdes de
carreira.
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Entrepreneurial Education in Psychology — Career and the impact of innovation and
technology

Abstract: Deciding for a profession these days, with a certain astonishment of artificial
intelligence (AI), has been a considerable challenge for young people who are going to reach
universities. The professions of the future and what will happen to the current ones are questions
with few answers. The present study seeks to insert Entrepreneurship as a career option and the
challenges of higher education institutions in conducting this competence, which can be
developed, which justifies the objective defined here, to collect data on the perception of
students of an undergraduate course, in the case of Psychology, about this world in
transformation, and to what extent entrepreneurship and technology are inserted in their career
concerns.
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Introduciao

Embora tenhamos vivenciado uma diminui¢do de negocios nascentes € novos negocios
no Brasil, no periodo de pandemia, houve um aumento dos negdcios estabelecidos, aqueles com
mais de 3,5 anos de operagdo. No periodo de pandemia, percebeu-se um maior movimento no
empreendedorismo por necessidades, mas ¢ o empreendedorismo por oportunidades que pode
assegurar maior taxa de sucesso, por responder aos resultados de preparagdo e estudo sobre a
abertura de novos negdcios, com vistas as necessidades percebidas, demandas previamente

dimensionadas e resultados econdmicos planejados.
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Segundo o presidente do Sebrae, [9] a escolaridade ¢ fator que reforca o sucesso dos
negocios estabelecidos, pois de acordo com o relatorio Global Entrepreneurship Monitor
(GEM), no Brasil, os novos empreendedores estdo mais escolarizados, atingindo em 2022,
28,5% com curso superior. “Quanto mais escolarizado o empreendedor, mais propenso ele ¢ a
empreender por oportunidade e a realizar um planejamento, o que acaba garantindo uma taxa
mais alta de sucesso”.

A importancia da Educacdo Empreendedora vem sendo enfatizada em varios estudos,
frente as tendéncias de desemprego global, sobretudo entre jovens, [5]. A autora defende o
ensino do empreendedorismo ja no ensino fundamental, visando fortalecimento de crencas,
atitudes, habilidades e conhecimento, que redundam na prontiddo do individuo para a acéo,
caracteristica fundamental do empreendedor. Ela aponta os desafios de superacdo que o
empreendedorismo impde as Instituicdes de Ensino Superior (IES), no Brasil, pois ha uma
estrutura socio pedagdgica presente na histdria, que necessita ser superada para que as
inovacOes e a criacdo subjetiva — que se fundamenta no imaginario — possam contribuir para
uma sociedade mais cidadd. O empreendedorismo nao esta nas raizes da cultura brasileira,
marcadas pela historia colonial, que desde o século XVII, mostrou relagbes entre coldnia e
metropole pautadas pela subserviéncia a Coroa.

Algumas institui¢des brasileiras vém aceitando esse desafio e estimulando o ensino do
empreendedorismo em seus diversos cursos, como ¢ o caso de uma Universidade na baixada
santista, que ao criar o recente curso de graduagdo em Psicologia j& incorporou as disciplinas
de Inovagao e Empreendedorismo, referéncia para este estudo.

A importancia do Empreendedorismo também se justifica pelo efeito da Inteligéncia
Artificial (IA) no mercado de trabalho, discussdo que tem tomado espaco em muitos foruns
académicos e empresariais. Neste contexto, [10] explica que a Humanidade ja vivenciou
diversas vezes a experiéncia de novas tecnologias extinguirem profissoes, transformarem outras
e criarem novas. “Como muitas dessas IA ndo estdo completamente desenvolvidas e
disponiveis, ¢ dificil fazer previsdes. Porém, ha diferenga desse momento histérico em
comparagdo aos anteriores”. Contextualiza que, na chamada robotizagdo do trabalho, o
computador assumiu atividades de repeticdo e o trabalhador se deslocou para outros postos,
além de haver profissionais menos qualificados sendo menos remunerados. “No caso da IA, a
novidade ¢ que ela lida com habilidades cognitivas. Isso pode atingir trabalhadores mais

escolarizados € melhor remunerados, exigindo deles novas habilidades”.
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[2] relata que em maio de 2023, pela primeira vez, quase 4 mil pessoas perderam seus
empregos por causa da inteligéncia artificial (IA), segundo relatério mensal da Challenger,
Gray e Christmas, empresa de recolocacdo executiva baseada nos Estados Unidos.

Reforg¢ando a tendéncia que justifica a preocupacdo com a IA interferindo no nivel de
emprego ¢ o estudo citado por [1], que adianta que mais da metade das ocupagdes que existem
hoje no Brasil podem desaparecer em cerca de duas décadas. Esta ¢ a conclusao de
pesquisadores brasileiros que usaram como base um modelo da Universidade de Oxford (Reino
Unido) e adaptaram os calculos para a realidade do mercado de trabalho do Brasil. Eles
calculam que 58,1% dos empregos no pais podem desaparecer em cerca de vinte anos devido a
automacao, considerando as tecnologias ja existentes. O estudo avanga em relagdo a outros
levantamentos ao incluir os postos de trabalho informal, além daqueles com carteira assinada.

No estudo apresentado [10] de acordo com economistas do Goldman Sachs, até 300
milhdes de empregos em tempo integral em todo o mundo podem ser automatizados de alguma
forma pela mais nova onda de inteligéncia artificial que gerou plataformas como o ChatGPT.
Eles previram em um relatério, que 18% do trabalho globalmente poderia ser informatizado,
com os efeitos sentidos mais profundamente nas economias avangadas do que nos mercados
emergentes. Isso ocorre em parte porque os trabalhadores de colarinho branco correm mais
riscos do que os trabalhadores bracais. Se a inteligéncia artificial generativa “cumprir suas
capacidades prometidas, o mercado de trabalho pode enfrentar perturbacdes significativas”,
escreveram os economistas. O ChatGPT, que pode responder a solicitagdes e redigir redacoes,
j& levou muitas empresas a repensarem como as pessoas devem trabalhar todos os dias.

O impacto da atividade empreendedora no crescimento econdmico do Brasil e do
mundo, mostra que o Empreendedorismo estad crescendo cada vez mais e tornando evidente a
sua importancia. Para [3], muitas escolas técnicas e universidades ja t€ém centros de
empreendedorismo, motivando os alunos a empreender, porém, o fazem focado na tecnologia
e na administracdo do negbcio, entretanto, ¢ fundamental que outros cursos tenham o
Empreendedorismo, para que possam desenvolver a oportunidade de ter seu proprio negocio,
voltados para o desenvolvimento sustentavel, a inclusdo social e a reducao da pobreza. [6],
“Para que o Brasil alcance os niveis de desenvolvimento que nds desejamos € necessario
expandir, melhorar e qualificar a area educacional, conectando também o setor produtivo com
a capacidade empreendedora na nossa populagdo. Devemos formar pessoas para o mercado de

trabalho, mas devemos sempre explorar a oportunidade para que as pessoas possam também
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empreender, criar o seu proprio negocio”. Em contrapartida, para [8], quando aborda a
destruicao criativa, explica que a acdo do empreendedor ¢ o agente que destréi a ordem
econdmica, gracas a introducdo no mercado de novos produtos e servigos. De acordo com [4],
a carreira de uma pessoa pode ser pautada nao somente por uma relagdo de trabalho ou emprego,
como também pela atividade como empreendedor, pois o Empreendedorismo, como carreira
nao tem idade nem tempo certo para acontecer.

Com o advento das novas tecnologias, instituicdes tdo tradicionais como a escola,
mudaram radicalmente. E sofreram transformagdes por meio de aplicativos customizados, blog,
grupo de redes sociais. Cada vez mais, startups que pertencem no mundo web, atendem seus
clientes usando as novas tecnologias. De acordo com [7], os negdcios que mais se espera que

cresgam nos proximos anos, sao aqueles considerados mais inovadores.

Objetivo
Assim, o presente estudo tem como objetivo conhecer a percep¢do do aluno de
Psicologia sobre o Empreendedorismo como opcdo de carreira e impacto da inovagdo na

empregabilidade da érea.

Material e Métodos
Os dados foram obtidos através de pesquisa bibliografica, em livros, artigos de internet
e também um levantamento entre 100 alunos do primeiro ano do curso de Psicologia de uma

Universidade da Baixada Santista, para realizacao deste contetido.

Resultados e Discussao

O capitalismo junto com a democracia, estimulam as pessoas a ter liberdade para
empreender, ter seu proprio negdcio, como real opgdo de carreira. A luz desse entendimento e
do referencial bibliografico apresentado, as respostas apresentadas pelos alunos comprovam
uma visdo e percep¢ao diante do mundo em transformagao.

Ao serem perguntados se algum membro da familia ¢ empreendedor, 60% responderam
que sim, resultado que, considerando as influéncias sociais, podem levar esses alunos a

considerarem o empreendedorismo como opg¢ao de carreira.

I —————
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Outra questao, pergunta se em algum momento se viu como dono de uma empresa. 45%
afirmaram que sim, nimero que pode ser considerado representativo, diante de um curso de
saude.

Considerando a Tecnologia e inovacao, foi perguntado se ele acredita que a inteligéncia
artificial vai roubar empregos. Apenas 5% estdo certos que ndo. Também foi perguntado se a
tecnologia vai afetar os servicos de saude, inclusive Psicologia. Neste caso, 56% acreditam que
ndo, pelas caracteristicas dos servicos. Os demais 46% acreditam que a tecnologia ou 0 homem-

maquina estardo presentes nos servigos de Psicologia.

Conclusio

Percebe-se, pelo contetido aqui apresentado, que de fato, a inteligéncia artificial devera
provocar mudangas consideraveis nas profissdes e no emprego. Tal realidade reforca ainda mais
o Empreendedorismo como op¢do de carreira, para as varias profissdes que se formam nas
universidades. No caso da Psicologia, foco desse estudo, os alunos que estdo chegando ja
trazem uma leitura da realidade e do desafio que a inovagdo e a tecnologia devem provocar nos
servigos e seus processos. O papel da universidade ¢ fundamental para que a adaptacdo do

profissional a esse mundo em constantes transformagoes, se faga com a competéncia necessaria.
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