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Resumo: A mobilidade urbana é condicdo fundamental para a concretizacdo do direito a cidade
e do desenvolvimento sustentavel, relacionando-se diretamente com a efetividade de direitos
humanos como trabalho, satde e educacdo. O presente estudo analisa a politica de mobilidade
na Regido Metropolitana da Baixada Santista (RMBS), com énfase na travessia aquaviaria
Santos-Guaruja, identificando os entraves estruturais, institucionais e sociais que afetam a
populacdo. A pesquisa, de carater qualitativo, envolveu visita técnica a Diretoria de Transito e
Transporte (DITRAN) do municipio de Guaruja, revisdo bibliografica e analise normativa. Os
resultados indicam precariedade na infraestrutura, insuficiéncia de recursos humanos,
ineficiéncia na aplicacdo do plano de mobilidade e baixa integracdo intermunicipal, com
impactos socioecondmicos e ambientais relevantes. Conclui-se que € necessaria a formulacéo
de politicas publicas integradas e sustentaveis, que articulem acessibilidade, equidade e
participacdo social para assegurar a efetividade dos direitos humanos.
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The importance of urban mobility policy: aspects of human rights and local
development.

Abstract: Urban mobility is a fundamental condition for the realization of the right to the city
and for sustainable development, as it is directly linked to the effectiveness of human rights
such as labor, health, and education. This study examines mobility policy in the Metropolitan
Region of Baixada Santista (RMBS), with a focus on the Santos—Guaruja waterway crossing,
identifying structural, institutional, and social barriers that affect the population. The qualitative
research included a technical visit to the Department of Traffic and Transport (DITRAN) of the
municipality of Guaruja, a literature review, and regulatory analysis. The findings reveal
deficiencies in infrastructure, insufficient human resources, inefficiencies in the
implementation of the mobility plan, and limited intermunicipal integration, all of which
generate significant socioeconomic and environmental impacts. The study concludes that the
formulation of integrated and sustainable public policies is required, policies that promote
accessibility, equity, and social participation in order to ensure the effectiveness of human
rights.
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Introducao
A mobilidade urbana ocupa posi¢éo central no debate sobre a qualidade de vida nas
cidades contemporaneas, constituindo direito fundamental vinculado ao exercicio da cidadania

e ao principio da dignidade da pessoa humana. A Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 21,
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inciso XX, atribui @ Unido a competéncia para instituir diretrizes do desenvolvimento urbano,
incluindo o transporte. A Lei n°® 12.587/2012, que institui a Politica Nacional de Mobilidade
Urbana, reforca essa diretriz ao reconhecer a mobilidade como elemento indissocidvel da
inclusdo social e do desenvolvimento sustentavel. Na Regido Metropolitana da Baixada
Santista (RMBS), composta por nove municipios, a mobilidade urbana apresenta desafios
particulares, como a dependéncia da travessia Santos—Guaruji. Esse servico aquaviario,
utilizado por milhares de trabalhadores diariamente, enfrenta congestionamentos e ineficiéncia

estrutural, afetando diretamente a populacéo local.

A anélise da problematica revela que a precariedade da mobilidade urbana compromete
ndo apenas a circulagdo, mas também o direito de acesso a servigos essenciais, a oportunidades

de trabalho e a uma vida digna, configurando violacao indireta a direitos fundamentais.

Objetivos
Objetivo Geral

Analisar a politica de mobilidade urbana na Regido Metropolitana da Baixada Santista,
com foco na travessia Santos—Guaruja, sob a ética dos direitos humanos e do desenvolvimento

local.

Obijetivos Especificos

« Examinar a legislacdo nacional e municipal relativa a mobilidade urbana, com
destaque para a Constituicdo Federal de 1988, a Lei n°® 12.587/2012 e o Plano de Mobilidade
de Guaruja.

« Auvaliar as condi¢bes estruturais e organizacionais da Diretoria de Transito e
Transporte (DITRAN).

« ldentificar os impactos socioecondémicos e ambientais da precariedade da travessia
Santos—Guaruja.

« Analisar o grau de integracdo intermunicipal na gestdo da mobilidade na RMBS.

» Propor recomendacBes que fortalecam politicas publicas de mobilidade urbana

baseadas em acessibilidade, equidade e sustentabilidade.

Material e Métodos
Trata-se de uma pesquisa qualitativa, com carater exploratorio e descritivo. Os

procedimentos metodoldgicos envolveram:
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1. Revisdo bibliografica — Foram consultadas obras e artigos cientificos
relacionados a mobilidade urbana, desenvolvimento sustentavel e direitos humanos (Sen, 2010;
Rolnik, 2015; Ishikawa, 2017).

2. Andlise documental — Incluiu a Constituicdo Federal, a Lei n°
12.587/2012 e o Plano de Mobilidade Urbana de Guaruja (Lei Complementar n® 216/2017).
3. Observacdo in loco — Realizada por meio de visita técnica a DITRAN,

permitindo observar as condigdes estruturais do 6rgao, a organizacdo administrativa e a

percepcdo de agentes publicos.

Esse conjunto metodoldgico possibilitou identificar conexdes entre a precariedade do
transporte aquaviario e a limitacdo da efetividade dos direitos humanos na regiao.

Resultados
A andlise realizada permitiu identificar cinco categorias centrais de problemas

relacionados a mobilidade urbana na Regido Metropolitana da Baixada Santista, com énfase na
travessia Santos—Guaruja. Em primeiro lugar, observou-se a infraestrutura precaria da Diretoria
de Transito e Transporte (DITRAN), cujo espaco fisico encontra-se deteriorado, refletindo a
auséncia de investimentos institucionais capazes de assegurar condi¢Bes adequadas de trabalho
e eficiéncia administrativa.

Outro ponto relevante diz respeito a insuficiéncia de recursos humanos, uma vez que 0
namero reduzido de agentes compromete a fiscalizacdo, a gestdo do transito e o atendimento
das demandas cotidianas, evidenciando limitacfes estruturais na capacidade de resposta do
Orgao. Soma-se a isso a ineficiéncia do plano de mobilidade, que, embora previsto em legislacéo
especifica, ndo foi plenamente implementado. Essa lacuna resulta na manutencéo de problemas
recorrentes, como filas constantes na balsa e auséncia de integracdo com outros modais de
transporte.

No campo dos efeitos sociais e econémicos, identificaram-se significativos impactos
socioecondmicos e ambientais. O tempo excessivo de espera para a travessia provoca perda de
produtividade laboral, gera custos adicionais aos usuarios e contribui para o aumento das
emissbes de poluentes, comprometendo ndo apenas a economia local, mas também a
sustentabilidade ambiental. Verificou-se a baixa integracdo intermunicipal das politicas de
mobilidade na RMBS. A auséncia de coordenacgdo entre os municipios dificulta a adocéo de
solugdes conjuntas e impede a racionalizacdo de recursos, perpetuando a fragmentacdo na

gestdo da mobilidade regional.
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Verificou-se a baixa integracdo intermunicipal das politicas de mobilidade na RMBS.
A auséncia de coordenacdo entre os municipios dificulta a adocdo de solucfes conjuntas e
impede a racionalizacdo de recursos, perpetuando a fragmentacdo na gestdo da mobilidade
regional. A andlise da politica de mobilidade urbana na Regido Metropolitana da Baixada
Santista, em especial da travessia Santos—Guaruja, demonstra que a precariedade estrutural, a
falta de integracdo metropolitana e a ineficacia na implementagcdo das normas juridicas
configuram ndo apenas entraves ao desenvolvimento local, mas também violag@es indiretas a
direitos humanos fundamentais, como saude, trabalho e educacdo. A mobilidade, enquanto
dimensdo essencial do direito a cidade e condi¢do para a dignidade humana, ndo pode ser tratada

como tema meramente técnico, mas como pilar da justica social e da sustentabilidade urbana.

Discusséo

A mobilidade urbana deve ser compreendida como dimensdo do direito ao
desenvolvimento humano (SEN, 2010). O acesso limitado ao transporte de qualidade restringe
liberdades reais e acentua desigualdades sociais. A analise confirma que a gestdo local, centrada
em acOes pontuais, ndo atende as exigéncias de uma politica publica integrada. A Lei n°
12.587/2012 prevé gestdo democratica, integracdo modal e prioridade ao transporte publico
coletivo, principios ainda pouco materializados na RMBS. A auséncia de investimentos
estruturais e a falta de articulagio metropolitana ampliam as dificuldades cotidianas,

comprometendo a sustentabilidade regional.

A experiéncia internacional aponta que politicas de mobilidade efetivas exigem
planejamento integrado, modernizacao tecnoldgica, incentivo ao transporte ndo motorizado e
participacdo social. Esses elementos deveriam ser incorporados a realidade da RMBS,
considerando suas particularidades geograficas e socioeconémicas. A auséncia de infraestrutura
adequada e a caréncia de recursos humanos reforcam a desigualdade no acesso a servigos
basicos, restringindo oportunidades e acentuando a exclusdo social. Do ponto de vista
ambiental, o congestionamento e o tempo de espera nas balsas ampliam os niveis de poluicéo
e comprometem a qualidade de vida regional. Esses elementos revelam que a mobilidade
urbana, longe de ser apenas uma questdo de circulacdo, constitui vetor estratégico de

desenvolvimento sustentavel e inclusdo cidada.

Conclusdes
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Diante do presente contexto, torna-se imprescindivel a adoc¢do de politicas publicas
integradas, formuladas a partir da cooperacéao intermunicipal e da participacao social efetiva. O
fortalecimento do transporte aquaviario, a diversificagio de modais, a modernizacdo
tecnoldgica e o incentivo ao transporte coletivo e ndo motorizado devem ser encarados como
medidas prioritarias. Apenas por meio de um planejamento regional conjunto, que articule
acessibilidade, equidade e sustentabilidade, serd4 possivel concretizar os compromissos da
Politica Nacional de Mobilidade Urbana e assegurar a efetividade dos direitos humanos na
Baixada Santista. Portanto, este estudo reafirma que a mobilidade urbana é condicdo para o
desenvolvimento humano e para a construcao de cidades mais justas, resilientes e democréticas.
O desafio colocado a RMBS é transformar a atual realidade de fragmentacdo e precariedade em
um modelo de governanca urbana comprometido com a dignidade da pessoa humana e com o

desenvolvimento local sustentavel.
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