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Resumo: O presente projeto visa evidenciar as mudangas ocasionadas pela pandemia para o
trabalhador portudrio, identificando as principais dificuldades encontradas por estes e quais
desenvolvimentos tecnologicos foram necessarios para que o trabalho se mantivesse funcional
e eficaz. Para o desenvolvimento deste trabalho, foi utilizado o método de abordagem
exploratéria e descritiva. Foram realizadas entrevistas com pessoas atuantes no setor portuario,
bem como a utilizacdo de formuldrios com o proposito de identificar os impactos e mudangas
geradas pela pandemia. Os resultados demonstram que o setor portudrio sofre modificacdes e
os profissionais deverdo estar cada vez mais atualizado e em busca de qualificagdes além das
ja obtidas.
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THE POST PANDEMIC PORT WORKER (COVID-19)

This project aimed to emphasizing the changes occurred due to pandemic in the port labor
forces, presenting some of difficult found by port labors and which technological developments
were needed to an effectiveness and accurate work. The project was made using explorative
and descriptive method of search. Were made mterviews with people from port area, as well
question forms to identify those impacts and changes caused by pandemic. Those results shows
that port sector is under updates and the labor force must be in continues updated to be ready
for the changes.

Keywords: Pandemic; Port Sector; Changes.
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1. INTRODUCAO

O presente tema foi escolhido tendo em vista que o setor em que estou inserido sofreu
modificagdes que impactaram o meu formato de trabalho atual. Nos dias de hoje o trabalho in
loco ndo ¢ de extrema necessidade e Home Office ganhou espago e serd cada vez mais utilizado

pelas empresas.

As qualificacdes exigidas ja ndo sdo mais as mesmas € os profissionais necessitam
estar atualizado sobre as novas tecnologias desenvolvidas. O Modus Operandi foi modificado,
exigindo um maior preparo das empresas para manutengdo da saide dos seus colaboradores e

preparagdo ao novo modelo de trabalho.

O tema se demonstra extremamente relevante, pois cada vez mais o mercado de
trabalho se torna competitivo e os profissionais que ndao se adequarem aos novos modelos de
trabalho, perderdo oportunidades. Até pouco tempo atras o mundo funcionava de uma maneira

totalmente diferente da nova realidade mundial.

A pandemia mtensificou a necessidade de uma nova forma de pensar e agir de todos,
que acelerou alguns processos que estavam em andamento ou que melhorou algumas atividades
ja existentes, surgindo um novo ambiente de trabalho que necessita de novas qualidades,
habilidades e conhecimentos, esse processo de mudanca que ainda estd em andamento e
adaptacdo para toda a cadeia de processos. A mudanga além das oportunidades criadas,

surgiram muitos desafios a serem superados e problemas a serem solucionados.

2. PANDEMIA DA COVID-19

Ao final de 2019 surgiram os primeiros casos de uma doenca que ficou conhecida
como COVID-19 na China, que devido aos fatores da globalizagdo que vivemos atualmente,
juntamente com a alta taxa de contaminacdo e facilidade de contagio do virus, a doenca se
espalhou ao redor do globo e em 11 de margo de 2020 a propagacdo do virus deixou de ser
tratada como epidemia e passou a ser tratado como pandemia pela Organizagdo Mundial da

Saunde.
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O primeiro caso a ser conhecido no Brasil aconteceu por volta do primeiro bimestre
de 2020 ao final de fevereiro no estado de Sdo Paulo. A partir do primeiro caso no pais, os
numeros passaram a crescer de maneira rapida espalhando-se pelos estados brasileiros afetando

todo o pais.

Os governos passaram a trabalhar buscando solugdes e medidas de enfrentamento da
pandemia, onde surgiram medidas provisorias, recomendagdes e programas de auxilio

emergencial a todos os cidaddos brasileiros.
Algumas das sugestdes iniciais para evitar a propaga¢ao do virus eram:

e Higienizar as midos com frequéncia, usando sabdo ou alcool em gel;
e Distanciamento social;

e Uso de mascara de protecao;

Medidas que passaram a fazer parte da vida de todos, porém mesmo com as medidas
adotadas, o virus continuou a sua propagacdo, aumentando o numero de infectados, ao passo
de governos comecarem a impor medidas mais restritivas até que alguns estados decretaram
lockdown (medida restritiva de circulagdo urbana), para tentar conter a expansdo da doenga.
Até¢ o momento as medidas restritivas foram adotadas por governos em todo o pais em alguns

momentos em locais onde o nimero de infectados volta a crescer.

3. AUMENTO DA DESOCUPACAO

As medidas restritivas mais severas colaboraram para o aumento do numero de
estabelecimentos comerciais que ndo tinham permissdo para funcionar ou funcionavam em
horarios reduzidos, acabaram encerando suas operagdes. No decorrer da pandemia o
desemprego no pais teve um aumento e de acordo com os dados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Contnua efetuada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas
divulgado em marco de 2021, demostrou que 20 estados brasileiros atingiram nimeros recorde

de desocupagdo da populagdo, como pode ser observado na tabela 1.
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Tabela 1. Taxa de Desocupagdo

Taxa de Desocupagéao

Médias anuais (em %

2012 | 2013 | 2014 | 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Brasil 7,4 7,1 6,8 85 | 11,5 | 12,7 | 12,3 | 11,9 | 13,5
Rondbnia 6,4 5,1 4,2 56 | 79 8,2 9,1 8 10,4
Acre 8,4 9 7,7 85 ] 109 | 14,1 | 135 | 14,5 | 15,1
Amazonas 9,5 9,1 7,7 95 | 13,6 | 15,7 | 13,9 14 15,8
Roraima 7,6 8 6,3 85| 88 99 | 123 | 149 | 16,4
Para 7,4 7,3 7,2 88 | 11,2 | 11,8 11,1 ] 10,8 | 10,4
Amapa 13,2 | 11,5 10,3 11 15,5 | 17,7 | 20,2 | 17,4 | 14,9
Tocantins 7,7 7,5 7,5 86 [ 11,5] 11,7 | 10,6 | 10,8 | 11,6
Maranhao 8,1 7,9 6,8 86 | 11,9 | 143 | 144 | 143 | 15,9
Piaui 6,9 7,5 6,5 76 | 94 | 129 | 12,8 | 12,8 | 12,8
Ceara 7,7 7,8 7,4 8,8 12 |1 12,6 | 11,3 | 10,9 | 13,2
Rio Grande do Norte 11,4 | 10,7 11 12 | 142 | 145 | 13,6 | 13,1 | 15,8
Paraiba 9,2 8,8 8,9 95 | 11,4 | 11,4 | 11,1 | 11,6 | 14,6
Pernambuco 9,1 9 8,2 99 | 146 | 17,7 | 16,7 | 155 | 16,8
Alagoas 11,41 106 | 96 | 11,2 | 14,1 | 16,7 17 [ 14,9 ] 18,6
Sergipe 10,3 | 10,3 | 9,2 91 | 13,3 | 14,3 | 16,6 | 15,1 | 18,4
Bahia 11,1 11,21 10,3 | 12,3 | 15,9 17 17 [ 17,21 19,8
Minas Gerais 6,9 6,6 6,7 85| 1111122 | 10,7 | 101 | 12,5
Espirito Santo 7.1 7,1 6,2 7,7 | 122 | 13,1 | 11,5 11 12,7
Rio de Janeiro 7,5 6,8 6,3 76 | 11,7 | 14,9 15 [ 14,7 | 17,4
Séo Paulo 7,3 7,2 7,1 93 | 124 ] 134 | 13,3 | 12,5 | 13,9
Parana 5 4,3 4 59 | 82 9 8,8 8,5 9,4
Santa Catarina 3,4 3.1 2,9 4,1 6,3 7,1 6,4 6,1 6,1
Rio Grande do Sul 4,8 4,8 5 6,2 | 82 8,4 8,1 8 9,1
Mato Grosso do Sul 6,1 4,7 4.1 6,1 7,7 8,5 7,6 8 10
Mato Grosso 5,5 4,4 4 6,1 9,4 9 7,9 8 9,7
Goias 5,4 5,4 5,3 73 1105|106 | 92 | 10,6 | 12,4
Distrito Federal 8,6 9 9 10,1 12 [ 13,2 ] 12,7 | 13,4 | 14,8

Fonte: IBGE — PNAD Continua

A pesquisa também apontou que a taxa de pessoas desocupadas era maior para quem

timha nivel de ensino médio incompleto sendo 23,7%, no caso de pessoas com nivel de ensino

superior incompleto a taxa foi de 16,9% e pessoas com o nivel de ensino superior completo a

taxa foi de 6,9%.
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“Afetando diretamente a economia mundial, a pandemia desaqueceu o
mercado mundial, o que acarretou uma série de demissoes, suspensdao
de contratos e a redugdo salarial e de jornada de trabalho, diminuindo
drasticamente a capacidade de autossustento do trabalhador

(ANTUNES, 2020)".

4. SURGINDO MUDANCAS

Com o avanco da pandemia e a area da ciéncia pesquisando e desenvolvendo vacinas
para o combate da doenga, o mundo passou a acompanhar os passos do desenvolvimento da
vacina e os prazos estipulados, que mesmo que o projeto estivesse correndo bem, o processo
em geral até a vacinagdo poderia levar um certo tempo, o setor privado buscou formas de
continuar seu funcionamento seguindo as recomendacdes das autoridades ou de especialistas

da area da satde.

Em busca de mudangas para seu bom funcionamento, empregadores buscaram
reformular equipes, substituindo funcionarios que poderiam ser mais afetados pela doenga por
funcionarios que seriam menos afetados, porém com o passar do tempo e avango das pesquisas

sobre o virus, algumas hipoteses iniciais foram atualizadas e a pratica de substituicdo de

funcionarios passou a acontecer com menos frequéncia.

Umas das mudangas que estd cada vez mais popular por conta do distanciamento social

¢ o Home Office (escritério em casa), onde o trabalhador efetua suas fungdes de sua residéncia.

4.1 Mudangas nos postos de trabalho e as recomenda¢oes da ANVISA

A Agéncia Nacional de Vigilincia Sanitdria fez recomendacdes para as empresas que
atuam nos portos e nas embarcagdes com base nas orientagdes da Organizagdo Mundial de
Saude, essas empresas tiveram que divulgar materiais informativos sobre COVID-19 a toda
comunidade portuaria e adotar modalidade de (home office) para as atividades administrativas

com excecdo das atividades em que seja indispensdvel a presenca do trabalhador.

Elaborar um mapeamento de locais estratégicos para higienizacdo das mdos e de
disponibilizagdo de alcool em gel suprindo a demanda, mntensificar os procedimentos adotados
juntos as equipes de limpeza e desinfeccdo com foco em, frequéncia da atividade, saneante

utilizado regularizado na Anvisa, concentragdo, tempo de contato, técnica utiizada para a
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limpeza e desinfeccdo e uso dos EPI pelos trabalhadores envolvidos na atividade, realizar

desinfeccdo de alto nivel se constatado caso suspeito ou confirmado.

Nos refeitorios manter as mesas a uma distincia minima de um metro entre as pessoas
evitar o modo self-service, conduzi-las para higienizacdo das maos antes e depois de se servir,

dispor de colaboradores para servir as refeicoes a fim de diminuir a manipulagdo de utensilios

ou disponibilizar luvas plasticas descartaveis aos funcionarios antes de servirem-se.

Manter em operagao com a renovacao do ar aberta com a maxima capacidade os locais
com sistemas de climatizacdo central, manter portas e janelas aberta em locais sem renovagao

do ar.

Os terminais e agéncias maritimas devem manter-se atualizado sobre as restricdes de
entrada excepcional e temporaria de estrangeiros e comunicar todas as situagdes de
rregularidade ou risco que tenham conhecimento como, presenga de clandestinos em
embarcacdes, Obito a bordo de embarcagdes, embarcagdes oriundas de arecas afetadas entre

outras.

4.2 Home Office

Uma funcdo que vem ganhando cada vez mais destaque ¢ o teletrabalho, algumas
empresas no pais haviam implantado o sistema antes da pandemia, entretanto com a necessidade
de continuar as operagdes, de forma segura para todos os funcionarios, seguindo todas as
recomendacdes de saude mantendo o distanciamento social durante o periodo de trabalho,
algumas empresas passaram a fazer uso do rodizio de equipes / pessoas nas dependéncias da
empresa de forma que uma porcentagem de funcionarios trabalhem de forma presencial e outra

a distancia em Home Office.

Tendo em vista a boa recep¢do da modalidade de trabalho perante o momento critico
causado pela pandemia e as medidas de enfrentamento adotadas por algumas empresas durante
as etapas de isolamento social, o Home Office agradou muitas empresas ¢ modalidades de
negocio ao redor do mundo, algo que antes da necessidade criada pelo momento e por conta
das mimeras duvidas e inseguranga na qualidade e bom andamento do servico prestado pelo
funciondrio, tnha baixa aderéncia ou até nenhuma, o que tornava dificil a implementacdo em

larga escala pelas empresas e seus gestores, justamente pela distancia entre as partes envolvidas
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no processo de trabalho, a comunicacao dificultada por essa distancia, a dificuldade de controlar

0s processos tratados por cada funciondrio.

O Home Office em algumas empresas era oferecido como parte dos beneficios, como
exemplo na pratica o funcionario poderia trabalhar fora das dependéncias da empresa em um
dia da semana previamente acordado ou a cada 15 dias. Durante a pandemia o numero de
funcionarios em regime de Home Office chegou a ser de 100% em algumas empresas e em

outras todo o efetivo possivel a aderir o regime exerceu a funcdo de casa e manteve apenas o

efetivo essencial no escritorio.

A possibilidade de diminuir ou até mesmo eliminar o tempo gasto no deslocamento
casa-trabalho, economia com os custos de transporte e combustivel, flexibilizagdo do horario
de trabalho, permitindo conciliar a vida profissional com a familiar, flexibilizagdo do local de
trabalho, autonomia relativa com a diminuicdo dos constrangimentos hierdrquicos clima de

trabalho mais confortdvel (Souza, 2018).

A adaptagdo foi um obstaculo a ser superado pelas empresas e gestores, considerando
a necessidade de providenciar equipamentos de trabalho, mobilidrio, infraestrutura e rede de
mternet estdvel e de boa qualidade, porém teve de ser superado de forma rapida e com os
minimos danos possiveis, a tecnologia € algo presente na vida de todos, € no setor portudrio nao

¢ diferente e temos que usar as ferramentas disponiveis da melhor forma.

“A esse respeito, a dimensdo tecnologica pode e deve potencializar o
uso de todos os recursos a disposi¢do dos gestores (TRINDADE,
1998) .

Segundo Souza (SZAFIR-GOLDSTEIN, 2005). Este ¢ o papel da tecnologia,
conseguir mais produto ou servico com a mesma quantidade de recursos, ou conseguir a mesma

quantidade de produto ou servico mantendo inalterada a quantidade de recursos.

4.3 Exodo Urbano

Uma outra forma de pensar foi iniciada a partir das mudancas causadas pela pandemia,
e com elas a possibilidade de trabalhar a distincia das dependéncias da empresa, criando a
possibilidade até de trabalho totalmente afastado, com isso surgiu a oportunidade de uma busca

mais ampla por profissionais, acirrando o ciclo de competicdo e possibilitando a busca com
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amplitude, onde uma empresa que estd localizada no estado de Sao Paulo tenha a possibilidade

de selecionar um funcionario que resida no estado do Amazona.

Segundo (VASCONSELOS, 2021), ¢ como se a distancia revelasse qualquer presenga,
antes ndo percebida ou valorizada, 6nus da manipulagdo do significado atribuido ao trabalho e
do endurecimento das relagdes, baseadas em um modelo de profissionalismo que afasta as

trocas afetivas, fomenta o produtivissimo e a competicdo predatoria.

Muitos trabalhadores tiveram a oportunidade de exercer suas fungdes de cidades mais
tranquilas do interior com isso os grandes centros urbanos passaram a ser menos buscados por

conta da diferenca da qualidade e custo de vida.

“A necessidade de conforto e funcionalidade tem for¢cado um
movimento de “éxodo” para cidades de interior ou litoral, locais que
tradicionalmente oferecem melhores condi¢des de vida, além de

possibilitar o equilibrio com custo mais acessivel (GAMA, 2021) .

Com o avango da tecnologia no setor portuario, até mesmo algumas fungcdes podem
ser adaptadas ou reformuladas para seja possivel fazé-la de forma ndo presencial, como ¢ o caso
de controladores de trafego portuario, administradores de terminal, operadores de balanca
operadores de equipamentos de carga e descarga, com isso pode ser miciado um processo de

mudanga para locais mais baratos de se viver ¢ com uma qualidade de vida superior.

Conforme (GAMA, 2021) ¢ mpossivel dizer que “€xodo” sera aderido pelas grandes
massas, inclusive se as capitais terdo menos pessoas quando a pandemia terminar, porém se
sabe que ela foi determinante para as pessoas mudar a forma de pensar, a quarentena fez com
que as pessoas passassem mais tempo em casa que nunca haviam passado antes, com algumas
excegOes dos trabalhadores que ja exerciam suas atividades da empresa em casa e isso os fez

valorizar mais ainda seus lares.

5. PESQUISA DE CAMPO (ENTREVISTAS AOS TRABALHADORES PORTUARIOS)

Foi elaborado um questionario com 17 perguntas, esse questionario foi montado em
uma plataforma de formuldrios na internet e seu link foi compartilhado pelas redes sociais

solicttando que apenas os trabalhadores portudrios do porto de Santos respondessem o mesmo.
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Grafico 1: Género dos entrevistados.

90%
Fonte: Elaborado pelos autores.

Sobre o género dos entrevistados percebe-se que a grande maioria eram homens 90%

seguido de mulheres 10%.

Grafico 2: Faixa etaria dos entrevistados.
58 a 67 18 a 27
0,

49 D /o

Fonte: Elaborado pelos autores.

Em relacdo a faixa etaria, 37% dos entrevistados tém entre 38 a 47 anos, 29% idades

entre 28 a 37 anos, 24% 48 a 57 anos € em minoria idades entre 18 a 27 anos 6% seguido da

faixa etaria de 58 a 67 anos 4%.
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Grafico 3: Escolaridade dos entrevistados.

incompleto
7%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Sobre o grau de escolaridade, foi percebido que a grande maioria esta em entre os 41%
que tem ensino superior completo e os 35% que tem ensino médio completo, seguido por 10%

com ensino superior incompleto, 7% com ensno médio incompleto, 4% ensino fundamental

mcompleto e 3% com ensino fundamental completo.

Grafico 4: Impacto da pandemia no trabalho portuario.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Sobre o impacto da pandemia no trabalho portudrio os nimeros mostram que mais de

dois tercos dos entrevistados foram de alguma forma impactados pela pandemia, 68% dos

entrevistados responderam sim e os outros 32% responderam ndo ter sido impactado.

Grafico 5: Alteragdes nos postos de trabalho.

Nao

Fonte: Elaborado pelos autores.

Na questdo sobre alteragdes nos postos de trabalho durante a pandemia menos de um

quarto dos entrevistados responderam que ndo houve alteracdes, 79% responderam sim e os

outros 21% responderam que ndo houve alteragdes nos postos de trabalho portuario.

Grafico 6: Recomendagdes da Anvisa.
Nao
49/,

ente

Fonte: Elaborado pelos autores.

A Anvisa fez algumas recomendacdes para o trabalho nos terminais portudrios € nas
embarcagdes, os nimeros mostram que a grande maioria disse que as recomendacdes foram

cumpridas integralmente ou pelo menos parcialmente, e apenas 4% responderam que ndo foram

cumpridas as recomendacdes da Anvisa.
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Grafico 7: Quantidade de entrevistados que foram infectados.

1%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Os entrevistados foram questionados se foram infectados pelo virus da covid-19 e o

resultado foi que mais da metade dos entrevistados responderam que ndo foram infectados pelo

virus da covid-19, 38% responderam que foram infectados e os outros 11% responderam que

ndo sabiam dizer se foram ou ndo infectados pelo virus.

Grafico 8: Afastamento de funcionarios com suspeita de Covid.

Nao

Fonte: Elaborado pelos autores.

Sobre as empresas afastarem os funcionarios que tinham suspeita de terem contraido

o virus por apresentarem alguns sintomas ou ter tido contato com alguém que tenha contraido
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0 virus, os numeros apontam que a maioria das empresas afastaram os funcionarios com

suspeitas de infecgdo pelo virus.

Grafico 9: Sobrecarga de trabalho durante a pandemia.

\ Nao fui
sobrecarregad

Fonte: Elaborado pelos autores.

Como as empresas tiveram que afastar funcionarios por terem contraido o virus da
covid-19 e algumas por suspeitas de infecgdo, os entrevistados foram questionados sobre a
sobrecarga de trabalho durante a pandemia e foi notado que boa parte dos trabalhadores
portudrios se sentram de alguma forma sobrecarregados e a minoria, 34% responderam que

ndo se sentiram sobrecarregados durante a pandemia.

Grafico 10: Demissdes durante a pandemia

Fonte: Elaborado pelos autores.

No assunto referente a demissdes nas empresas portudrias durante a pandemia, os
numeros mostraram um certo equilbrio nas respostas entre sim ou ndo, onde 39% dos

entrevistados responderam que ndo notaram que as empresas demitiram funciondrios por conta
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da pandemia e 37% responderam sim, que notaram demissdes na empresa por causa da

pandemia, os outros 24% ndo souberam responder.

Grafico 11: Alteragdes nos contratos de trabalho.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Sobre a questdo de alteracdes nos contratos dos trabalhadores com as empresas, o
resultado da pesquisa aponta que a maioria dos entrevistados ndo tiveram alteracdes em seus

contratos de trabalho e os outros 21% dos entrevistados responderam que tiveram algum tipo

de alteracdo em seus contratos de trabalho com as empresas.

Grafico 12: Se as atividades dos entrevistados podemser executadas em home office.

Parcialmente
9%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Os trabalhadores foram questionados se suas atividlades nas empresas podem ser
realizadas em modo home office € a maioria dos entrevistados responderam que suas atividades
na empresa ndo poderiam ser executadas em suas casas, 18% responderam que sim e outros 9%

responderam que suas atividades nas empresas podem ser parcialmente executadas em modo

home office.
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Grafico 13: Se as empresas optaram por home office.

Fonte: Elaborado pelos autores.

A partir desta questdo, a entrevista continuou apenas com os trabalhadores que
responderam que suas atividades podem ser realizadas mntegralmente ou parcialmente em modo
home office, ou seja, 27% dos entrevistados. Esses trabalhadores foram questionados se as
empresas em que trabalham adotou o sistema de trabalho home office e os nlimeros apontaram
que a maioria das empresas adotaram de alguma forma o sistema de trabalho home office

mtegralmente ou parcialmente.
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Grafico 14: Se as empresas forneceram equipamentos para o trabalho em home office.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Também foram questionados se as empresas forneceram equipamentos para realizagao
de suas atividades nos trabalhos em modo home office e foi percebido que a maioria das

empresas forneceram equipamentos para a realizacdo dos trabalhos em suas casas.

Grafico 15: Se as empresas forneceram algum subsidio para o trabalho em home office.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Sobre algum tipo de subsidio para os trabalhadores que realizaram suas atividades do
trabalho em modo home office, o resultado obtido apontou que a maioria dos trabalhadores nao

receberam nenhum tipo de ajuda financeira das empresas para trabalharem das suas casas.

Grafico 16: Opinido sobre a permanéncia do home office apds a pandemia.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Finalmente os entrevistados foram questionados sobre suas opinides das empresas
adotarem ou continuarem com o modo de trabalho home office apds a pandemia os numeros
apontaram uma certa resisténcia nessa forma de trabalhar com 27%, ja a maioria ¢ a favor de
que as empresas adotem ou mantenham em formato integral ou entdo hibrido.

Nesta ultima questdo, disponibilizamos um espaco para que os entrevistados pudessem
expressar suas opinides sobre a permanéncia do trabalho em home office apds o término da
pandemia, abaixo estdo alguns dos comentarios que os entrevistados concederam:

“Atividades presenciais! Importante manter e respeitar cada ambiente de trabalho.”

“O home office ¢ uma realidade que acreditivamos que iria demora algum tempo,
fomos obrigados a acompanhar essa demanda, forcaram a barra e manter algumas atividades
em home sem necessidade, precisamos melhorar o processo.”

“A Empresa em que Trabalho ja optou pelo sistema hibrido de Trabalho, meu contrato

foi alterado e hoje eu trabalho 3 dias no Termmal e 2 dois Home office, eu gosto deste sistema.’

“Sou a favor do hibrido, ¢ necessario o contato humano e a troca de experiéncias.”
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“Sou a favor em partes. Pois com a adogdo do sistema de trabalho home office, o

funcionario acaba tendo mais custos em relacdo a energia elétrica e internet em sua casa. Seria
a favor cem porcento, se a empresa fornece uma ajuda de custos ao funcionario, pois com ele
trabalhando em casa a empresa acaba economizando em energia elétrica entre outras coisas,
como material de escritorio e materiais descartaveis, podendo assim oferecer uma ajuda de
custo ao seu funcionario. Por outro lado, o funcionario tem mais qualidade de vida e seguranca,
pois ndo tem que se preocupar em acordar mais cedo para se deslocar a empresa ndo enfrentando
o estresse de Oonibus lotados ou transito no caminho de casa ao escritorio.”

Percebesse que as opinides se dividem, assim como representado no grafico, existem
os trabalhadores que apresentam resisténcia nos modos de trabalho, os que acabam ndo se
acostumando com a ideia de trabalhar em casa, trabalhadores que concordam com a ideia do
home office, mas que sentem a necessidade de ainda ter que ir na empresa durante a semana
por que parte das suas atividades precisam ser presenciais ou pela necessidade do contato
humano e outros que sdo totalmente a favor, pois veem beneficios nesse formato de trabalho
como, mais tempo com a familia, menos tempo no transito e até mesmo maior rendimento nas
suas atividades do trabalho.

Também foi notado que os trabalhadores salientaram a necessidade de as empresas
fornecerem 0s equipamentos necessdrios para a execugcdo das atividades do trabalho e ainda
alguma ajuda de custo, pois no momento que estdo trabalhando de casa, existe um aumento no
consumo de energia e a necessidade de um servigo de internet com uma melhor conexdo, entre

outros.

6. CONCLUSAO

A pandemia acelerou processos que estavam progredindo em ritmo lento, aos quais
foram acelerados devido a necessidade, ndo significando que sdo processos temporarios, onde
a eficiéncia do Home Office se mostrou satisfatoria tanto para o empregador quanto para o
empregado e com proje¢ao de ser mantida apos o término da pandemia, ao passo que discute
se a normatizacdo do sistema de trabalho. Passou a ser mais explorado o contato por video
conferéncia nas empresas € at¢é mesmo em instituigdes de ensino, ¢ dado a atual fase de
globalizagdo ¢ possivel ingressar em uma institui¢do estrangeira e finalizar o curso a distincia.

Novas tecnologias foram idealizadas e processos antigos repensados para a nova realidade.
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